Christophe
Leenknhecht

SALES & MARKETING ADVISOR
ERVARING

FREELANCE SENIOR ADVISOR
cOMPANERO 101.2021 -...

* International Digital Project Manager (04/2023 - ..) -
Vandemoortele

* Marketing manager Surgeonious (04/2023 - ...)

* Digital marketing strategist - NDQ logjistics (03/2023 -
06/2023)

¢ Digital marketeer ad interim - Decospan (09/2022 -
02/2023

* Marketing automation manager B2B - EDF Luminus
(08/2021- 05/2022)

® HubSpot Marketing Professional Hub onboarding &
content marketing strategy - Tom&Co (2021-2022)

* HubSpot Marketing Enterprise Hub onboarding & CDP
integration project - Standaard Boekhandel (2021).

SALES EXECUTIVE
Blendr.io/Qlik 1 01.2020 - 12.2020

® Business Development Manager, doel was om de snelle
internationale groei van een iPaas tech start-up Blendr.io
te versnellen door outreach en inbound technieken.

* Onboarding en ondersteuning bij de implementatie van
HubSpot Marketing Hub Professional.

¢ Klanten helpen bij de verkoop en onboarding op he
eigen iPaas platform.

® De groei resulteerde eindelijk door de overn
software bedrijf Qlik, eind 2020.

DEMAND GENARATION SPECIALI
ARK BBN (nu BBC) 109.2018 - O1.

* Onboarding van klanten met hun m
oplossingen, meestal HubSpot (ook
and Marketo)

* Coaching b2b marketing managers |
generation strategieén en taktieken.

* Workshops leiden met medewerkers e
klanten rond buyer persona, buyer journ
mapping en praktisch advies voor lead ge
lead nurturing processen in marketing autom
Copco, SIG Air, Elugie, Moore, Seedlink...)


https://www.linkedin.com/in/christopheleenknecht
https://www.instagram.com/cleenknecht/
https://twitter.com/leenknecht
https://meetings.hubspot.com/cleenknecht
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KEY ACCOUNT MGR/MARK
Vanden Broele/Cayman | 05.2010 - 02.20

antwoordelijke verkoop ‘digital’ projects: websites, mobile
ocial listening, Showpad...
)11 ook verantwoordelijk voor de eigen Vanden Broele
ontwokkeling content plan, organiseren van on-en
eting activiteiten, events, spreken als keynote in
t bedrijf.
eatieve bedrijven bij VOKA (lerend netwerk)

NCY

an mijn carriere heb ik voornamelijk voor IT-
kt (waaronder 7 jaar voor Econocom),
dls consultant bij de uitrol en optimalisatie van IT
agement-projecten, o.a. bij Atos Worldline, ING, Nmbs,
irport...).




RECENTE OPDRACHTEN

INTERNATIONAL DIGITAL PROJECT MANAGER AD INTERIM
Vandemoortele | 04.2023 - ...

lancering van het platform https: / /www.vandemoorteleprofessional.com/ om de betrokkenheid
bij de foodservice-oplossingen van het bedrijf te vergroten.

e Het project leiden en beheren, afstemmen met stakeholders.

e Rapportering aan steering committee & senior management.

e Ondersteuning bij uitrol HubSpot en internationale ondersteuning gebruikers.

DIGITAL MARKETEER

Surgeonious |1 04.2023 - ...

Digital marketeer bij distributeur chirurgisch materiaal - https:/ /www.surgeonious.com/
e Bepalen digital marketing objectieven (awareness & conversie).

e Keyword research & ontwikkeling content kalender voor 2023-24.
e Uitvoering digital marketing plan in collalb met digital marketing agency.

CONTENT MARKETING STRATEGY
NDQ LOGISTICS | 03.2023 - 05.2023

Contentmarketingstrategie ontwikkelen voor NDQ logjistics, specialist in transport
e Analyse van huidige online aanwezigheid, review persona’s en buyer journey.
e Bepalen van digitale marketingdoelstellingen (bekendheid en conversie).

e Keyword onderzoek en ontwikkelen van een contentkalender voor 2023.

INBOUND MARKETING STRATEGY
INUITS POLAND | 03.2023 - 06.2023

Inbound marketingstrategie voor het in Krakau gevestigde bedrijf https:/ /inuits.it/
e Analyse online aanwezigheid, beoordeling persona’s en het buyer journey.
e Bepalen van digitale marketingdoelstellingen (bekendheid en conversie).
e Keywordanalyse en workshops om relevante topic clusters te bepalen.
e Conversiepaden uittekenen en implementeren in de nieuwe website.
e HubSpot Marketing onboarding

DIGITAL MARKETEER AD INTERIM
DECOSPAN | 09.2022 - 02.2023

Tijdelijke vervanging van de digital marketeer op zwangerschapsverlof
e Beheer Decospan contentkalender en B2C merken (Porky, The Twelve, Cabbani)
e Verantwoordelijk voor content creatie en distributie via owned, paid en earned media.
e Verantwoordelijk voor de uitvoering van de digitale marketing strategie & performance.
e Verbeteren van het Marketing Automation Systeem (Microsoft Dynamics 365).
e Budgetopvolging, beheer digitale marketingpartners.
e Leiding & coaching aan het digitale team.
e Sales enablement. Meedenken over betere Decospan customer experience.



MARKETING AUTOMATION CAMPAIGN-MANAGER
DIETEREN | 06.2022 - 09.2022

* Tijdelijke invulling in afwachting van een vaste medewerker. Opmaak van emails & journeys
in SF Marketing Cloud voor de verschillende Dleteren brands. Inzamelen van inzichten &
formuleren van adviezen voor volgende campagnes.

MARKETING AUTOMATION CAMPAIGN MANAGER
EDF Luminus | 08.2021 - 06.2022

* Bouwen & onderhouden marketing automation flows (Salesforce Marketing Cloud) voor
de b2b-afdeling gedurende de hele customer lifecycle (onboarding, loyaliteit, retentie) .

* Ontwikkeling en onderhoud van always-on campagnes, follow-up resultaten en
voorstellen ter verbetering ism stakeholders.

» Operationeel klaar zetten van journeys in SF Marketing Cloud (emails, landing pages,
dynamic campaign assets, audience en data selectie)

* Vereiste klant- en productgegevens verzamelen & codrdineren van de dataflows om een
kwalitatieve en gepersonaliseerde communicatie te garanderen, bijv. ondersteunen van
communicatiestromen voor de b2b-offertetool https://opp.luminus.be/

MARKETING SENIOR ADVISOR
Tomd&Co | 04.2021 - 02.2022

e As is analyse: web, seo, seq, social, content grading, marketing toolset en integraties...

e Technische & strategische begeleiding bij de opstart en gebruik van HubSpot Marketing
Hub om meer webtraffic aan te trekken en conversie in de webshop te stimuleren.

e Coaching marketing team in marketing best practices en hoe voluit HubSpot marketing

automation te gebruiken.

Ontwikkeling & roll-out content marketing plan.

start data collectie campagne voor puppy eigenaars, informatie campagne voor

idaat shop franchisers, integratie topical content in de webshop...

TING SENIOR ADVISOR

rd Boekhandel | 01.2021 - 08.2021

ische en strategische begeleiding bij set-up HubSpot Marketing Hub Enterprise,

raie met webshop and CDP (+4 miljoen contacten).

et data selectie proces & data mapping tussen HubSpot en CDP.

efinitie & invoering lead scoring framework.

» Data cleaning & data quality proces vastleggen en uitvoeren.

e Set-up automation flows in HubSpot o.a. voor wedstrijden (meet and greet met een
auteur, events, boekenweek...) promo’s voor high value klanten, abandoned cart flows...



